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Kwaliteitslabel: hoe werkt het?

- Kwaliteitslabel voor vrijwilligerswerk

» Verplicht voor organisaties actief in vrijwilligerswerk
- Geen 'vaste’ deadline voor KL-aanvraag




Kwaliteitslabel: hoe werkt het?

Voor partners (= basis voor elke organisatie)

Je neemt deel aan projecten als ondersteunende en/of gastorganisatie
maar vraagt zelf geen subsidies aan

Omvat standaardactiviteiten

OF

Voor indieners (met bijkomend deel)

Je kan zelf subsidies aanvragen en bent verantwoerdelijk voor een
project

Omvat strategie en activiteitenplan = link met subsidies



Stappen naar vrijwilligersprojecten

Kwaliteitslabelaanvraag
gast/ondersteunend
indieners: strategie & aantal/aard activiteiten voor aantal deelnemers,
projectmanagement

Via https://webgate.ec.europa.eu/app-forms/af-ui-opportunities/#/european-
solidarity-corps

Kwaliteitslabel
geeft na recht op een minimum aantal activiteiten per jaar = minimumbudget

Subsidieaanvraag:
jaarlijkse aanvraag voor activiteiten
niet beoordeeld.op kwaliteit


https://webgate.ec.europa.eu/app-forms/af-ui-opportunities/#/european-solidarity-corps

Monitoring

Eindverslag per subsidieovereenkomst

Regelmatige controle van kwaliteit:

progress report (na 3 jaar): intern of extern behandelen nog
niet duidelijk

Projectbezoeken

Bijeenkomsten en contacten met staf JINT

U|5"date activiteitenplan (optioneel)



Beoordeling

Inclusion and
diversity

Reaching out to
all participants and
fostering inclusive
approaches for mobility
and cooperation activities

Green

Building up knowledge on
sustainability and climate
action and promote the use
of green travel

Digital

Developing accessible and
high-quality digital
learning and foster digital
capacities

Active

participation
Enhancing
participation in
democratic life and civic
engagement



Beoordeling

Kwaliteitsprincipes en —standaarden

Gelijke kansen en non-discriminatie
Vermijden van jobsubstitutie
Vermijden van schadelijke activiteiten

Aanbod van kwaliteitsvolle, toegankelijke en inclusieve
activiteiten
Degelijke vrijwilligersovereenkomsten

Non-profit



Beoordeling

ALTHOUGH WE HAY NAVE
DEFERENT OPINIONS,
WE (OULD AGREE ON

THE COMMON GROUND!

| | MCHVE.
RIGHTS | (iTizenswip

s «h & &

5 0F | STRENGATEN | SOCIAL |
PRRIONITIES | COHMUNITIES } JUSTICE

SYPrPORTED
BURING
§ THOVGHI
THESE A5y ALSEARCH
CONCEPTS ARE y
POPULAR FOR SOHE RESHEC
PARTICIPANT GROUPY
2T REJECTED OR .
CONTROVERSIAL A FAIRNE S
FOR OTHERS.. RECAT oS
WHAT D0 YOU THIN : | . (onAoN
‘\BWTV{%H7 : ety en R R ekl TY 1814 PRoKEn TOEMEANGS (e e ACTIFigH
' b Mumangs EVROPE A WA paaun .Mp.’-':q-'l"i\'
IENTITY DLYELO? Dron ECoweni¢
SsTE e ﬂ :o REALN ne{.‘& Fait ‘\0 (V) SOLIARITY ALTRVISH
oy R V POTENTIAL \ vALl
Senumn 1Y R“IPKOGW WL Q o MN\L *
(NRISTiAN E0%(ATION (aMmision MYNANITY S.A.LTO
0LA0 (RACY SR e o, T e

SOLRDAMTYCOMS
g P
I LGTace

Tllustration: (oline. Graphics



Beoordeling

Operational capacity: JINT vraagt ook documenten op indien nodig
Award criteria

Proportionaliteit:
nieuwe indieners vs. strategisch luik is voor iedereen nieuw

Indieners: activiteitenplan in verhouding tot draagkracht eén doelstellingen >
voorstel tot aanpassing/vermindering kan

Verschillende activiteiten en locaties (deels) afzonderlijk_ beoordelen

Activiteitenplan: voorstel tot reductie mogelijk



Beoordeling

Basis kwaliteitslabel (partnerdeel): resultaat = ja of nee

Bijkomend deel voor indieners: score
Totaal minstens 60/100
Elk onderdeel minstens 25/50

De score weegt op de toewijzing van middelen voor de
volgende jaren



Beoordeling

Heel goed Goed Matig Zwak

50 43-50 34-42 25-33 0-24

Heel goed: de aanvraag dekt alle aspecten van het criterium op een overtuigende en succesvolle
manier. Het antwoord van de indiener geeft ons alle nodige informatie en bewijzen en laat geen
ruimte voor bezorgdheid of zwakke punten.

Goed: de aanvraag covert het criterium, maar met een paar aanvullingen zou het nog beter kunnen.
Het antwoord van de indiener geeft duidelijke informatie over (bijna) alles.

Matig: de aanvraag covert ruwweg het criterium, maar er zitten nog zwak uitgewerkte stukken. De
antwoorden van de indiener geven relevante info, maar sommige delen krijgen we niet genoeg in
detail uitgelegd of zijn verwarrend.

Zwak: de aanvraag geeft te zwakke of te weinig info zodat we het criterium niet kunnen beoordelen.
De indiener geeft geen antwoord op de vragen of geeft slechts heel weinig relevante info.



Beoordeling

Award criteria
Concreet onderbouwen op basis van de aanvraag

Comments to the applicant
Constructieve feedback, samenvatting maar geen copy-paste
Transparantie met oog op monitoring
Opdelen in positieve en werk-/aandachtspunten

Comments to the NA

Aandachtpunten voor monitoring kan je hier ook altijd
meegeven



Praktisch - hoe

Aanvragen komen gespreid binnen

JINT-medewerker stuurt mail - aantal varieert,
eerder 'losse’ aanvragen

Toezegging — aanvraag in assessment module

Contactgegevens mede-assessor indien van
toepassing

3 a 4 weken tijd



Praktisch - hoe

Toegang tot de assessment tool

Individueel assessment van de aanvraag -
voorbereiden vragen voor tijdens het bezoek

(online) bezoek met mede-assessor = deel van
beoordeling

Individueel assessment submitten in assessment tool
Consolidatie met mede-assessor
Consolidatie.indienen (Al) en bevestiging (A2)



Een blik op de assessment module

- Per aangevraagde rol een tab

- De kolom ‘expert’ is leeg zolang geen
beoordeling aangeduid is

Assessment Details ©

Project Code: 2022-1-RO01-ESC50-QLA-000005511

Project Title : 2022-1-R001-ESC50-QLA-000005511 - Beneficlz on name : YOUTH FOR CLIMATE - Assignment type : Application

Assignment 1D : APP-E1-02 / Version : v01 - Language : English

Quality role Expert1: Bertie EXPERT-One

HOSt role




Een blik op de assessment module

- Award criteria: hoe worden ze toegepast — dit
uitschrijven

- Aanvinken: wel of niet ‘voldoende’ (acceptable)

Hostrole = E

Relevance

Acceptable'l X | v ‘ Dl N

Comments *
4634

Lorem Ipsum is simply dummy text of the printing and typesetting industry. Lorem Ipsum has been the industry's standard dummy
text ever since the 1500s, when an unknown printer took a galley of type and scrambled it to make a type specimen book. It has
survived not only five centuries, but also the leap into electronic typesetting, remaining essentially unchanged.

nput characters: 366



Een blik op de assessment module

- Zolang rollen niet beoordeeld zijn, is de tab ‘lead’ niet
beschikbaar

- Minstens 1 rol moet als voldoende gescoord worden
om over te gaan tot scoring van indienersdeel.

Award criteria

Expert 1

The Lead role tab is disabled. You cannot proceed with the assessment until the Host role or Support role is awarded.

Host role u Support role

.'.r..:_ { ‘..\ a4l
- =




Een blik op de assessment module

- Scoren van indienersdeel: min. 60/100 = awarded

Assessment Details @

Project Code: 2022-1-RO01-ESC50-QLA-000009999

Project Title : 2022-1-RO01-ESC50-QLA-000009999 - Beneficiary organisation name : Organisation 000 - Assignment type : Application - Assignment |ID : APP-E1-02
version : vO1 Language Eng“Sh

2
Quality role Expert1: Bertie EXPERT-One
Host role v Awarded
Support role v Awarded
Lead role 81/100 Awarded
A\
Navigation <
9 Expert 1

1 Host role Support role Lead role m
I " Award criteria

¥ Typology questions

¥ Comments 3 Open all criteria



Planning en kalender

- Doorlopend

- Verwijs indieners gerust naar vormingen/trainingen
en materialen op onze websites
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